102)

KLIMATSMART ENERGI

Prisdialogen Fjarrvarme i Huddinge, Botkyrka och Salem
Samradsprotokoll 2020-09-01

Deltagare i drets prisdialog

SFAB: Ulrika Snellman, Anders Bjorklin, Cecilia Nordin, Bo Karlsson, Johan Axell, Peter Mattsson,
Madeleine Karlsson, Annabella Hultman

Huddinge Samhallsfastigheter: Johan Jagerstrém

Huge Fastigheter: Jan-Erik Danielsson

Akademiska Hus: Johan Tjernstrom

Riksbyggen: Lars-Johan Lindberg

HSB Sédertdrn: Tobias Falk

Botkyrkabyggen: Ronny Fridell

Balder: Ulrika Malmin

Genomfdrda moten i samradsprocessen

9 juni Samrddsmdte 1 (digitalt)

Deltagarna fick information om Prisdialogen férst SFABs prisséttningsprincip, kostnadsbild, m.m.
och pagaende arbeten hos SFAB. Vidare gick SFAB igenom preliminér prisférandring for 2021
och hur man ser pa kostnadsutvecklingen framat. Representanterna fran kundsidan gav
aterkoppling pad det som presenterades. Pa agendan var &ven nya energitjénster och
kraftvdrmens roll i den cirkuldra ekonomin.

1 september Samradsméte 2 (digitalt)

SFAB gick igenom prisférandring 2021 och prognos 2022-23. Representanterna fran kundsidan
gav aterkoppling pa det som presenterades. Vidare presenterades SFABs miljévarden samt ett
samarbetsprojekt med en av de deltagande kunderna.

Sammanfattning av slutlig priséndringsmodell och genomférda samradsméten

SFABs prissattning &r kostnadsbaserad och ska ta hénsyn till kundens satt att ta ut effekt och
energi sa att den sa rattvist som mdojligt técker just dennes kostnadspéaverkan pa produktion och
distribution.

Under drets samradsméten har SFABs prisdndringsmodell diskuterats och deltagande
representanter fran kundsidan har fatt méjlighet att ge sina synpunkter. 2021 hdjs priset for
kategorin néringsidkare med 3,8% (Prislista Bas/Fast). Prisférandringen &r jamnt férdelad pa
effekt- respektive energiavgift. 2022-2023 bedémer SFAB att prisférédndringen kommer att ligga
runt 3,5-5% arligen.

Grunden till prisférandringen ligger framfér alit i 6kade kostnader f6r branslen och transporter,
men dven ett varmare klimat och de senaste arens milda vintrar har haft inverkan pa
fjarrvérmeafféren.

Synpunkter framforda av kundrepresentanterna

Under arets prisdialog har kundrepresentanterna framfért behovet av en mer féljsam prismodell
med Skat incitament att minska effekttopparna och dér féréndringar i effektbehov far snabbare
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genomslag. Man har dven framfort att man gérna ar delaktiga i framtagningen av en ny
prismodell.

Vid forsta samradsmotet uttrycktes énskemal om kompletteringar till den konkurrensanalys som
presenterades, vilket gjordes vid det slutliga métet. Utifrdn den analys som har gjorts star sig
fjarrvarmen bra i konkurrensen framfér allt vad géller flerbostadshus. Samtidigt papekades fran
kundsidan att &ven om SFAB i férhallande till andra fjarrvirmebolag i regionen har ett
jamforelsevis lagt pris kan kommande ars prishgjningar @ndra konkurrensbilden.

Vidare stélldes fragor om avkastningskravet. Dessa besvarades pa det slutliga samradsméotet.
Bemdtande fran SFAB pa ovan synpunkter

Under de senaste aren har det pagatt ett omfattande arbete med att utveckla och implementera
ett nytt verksamhetssystem som ska som ska méta saval vart som SFABs kunders behov av data
och mindre manuelit arbete. Det nya systemet kommer dven mdjliggéra fér en dversyn av pris-
och affarsmodeller. Det arbetet startar nu under hésten och ambitionen &r att ha en ny
prismodell pa plats 2022-2023. En fokusgrupp bestaende av kundrepresentanter kommer
tillsdttas for att tréffas regelbundet och utvérdera arbetet.

Ovrigt
Arets méten har pa grund av radande situation i samhillet hallits digitalt, vilket har fungerat vél

och uppslutningen fran kundsidan har varit god. SFAB ar mycket tacksamma for alla synpunkter
som har framforis och den konstruktiva dialog som har varit pa samtliga méten.

SFAB har for avsikt att skicka in sin ansékan till Prisdialogens kansli innan den 15 september
samt att arbeta vidare med Prisdialogen under de kommande &ren.

Inga kvarstdende synpunkter vare sig fran kundrepresentanterna eller SFAB.
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